
この度は特別賞をいただき、誠に

うれしく思っております。

この教材を使って生徒に楽しく、

分かりやすい訓練を進めてまいり

ます。（月岡）

総合相談レポートNo.３５

第１面 令和2年度「職業能力開発関係厚生労働大臣表彰」及び職業訓練教材コンクール

特別賞受賞！（庭園施工管理科 月岡指導員）

第２面 人材育成及び確保に関する企業アンケートを実施しました。

第３面 生徒作品の紹介 / 中高生等向け「ものづくり体験講座」開催中

第４面 東京都認定職業訓練実施校「A-TBS」都知事感謝状受賞

庭園施工管理科

月岡真人指導員

パラパラ写真を用いたロープワーク教材

「職業能力開発関係厚生労働大臣表彰」

認定職業訓練や技能検定の実施、技能振興の推進に関して、長年にわたって多大な貢献があり、他の模範

になる事業所・団体や、顕著な功績があった功労者を表彰する制度。

「職業訓練教材コンクール」

（独）高齢・障害・求職者雇用支援機構が隔年で開催する、職業訓練の実施に効果的な教材のコンクール。

公共、民間を問わず、人材開発に携わる職業訓練指導員等が開発・製作したテキストなどの教材の中から、

訓練の実施効果が上がり、創意工夫にあふれた優秀なものを表彰する。

▲植木屋さんは、竹垣作業などでロープワークが必須です。生徒

▲により理解してもらえるよう、「手つき」と「ロープの行先」が一目

▲でわかるパラパラ漫画のような教材を作成いたしました。

A-TBS（アポロトータルビューティースクール）

八王子市万町23-2（美容科・理容科）平成23年4月認定

認定職業訓練：事業主等が実施している職業訓練のうち、

法令に定める基準等に適合している旨、都道府県知事が

認定し、経費の一部について補助金の交付を受けられる

制度。

代表の來間氏にお伺いしました。

「一粒の種が成長し帆柱となり、人生の航海をしていく様は、歩む道を定め

日々の努力を諦めない人にのみ味わう事の出来る生きがいや、喜びであります。

指導する方々も自分のプライドを脱ぎ捨てて、個々の人間力を高め、技術の本

質を磨き、人への感動施術を創作し探求するにあります。

訓練校は支援制度において成立っている事に深く感謝しております。

コロナ禍においては、不安環境最中にありますが、我々の仕事は磨き輝ける技

術でお客様の不安を取り除いて明るく、元気に笑顔生活を提供できる仕事であ

ります。

世の中を復興させ、よりよい社会生活が営まれ人間社会に貢献できる事、そし

て、幸せ感を共有して歩んで参りたいと思います。」

A-TBS 代表・來間克己

 《A－TBSの歩み》 

平成９年 ・・・(有)アポログループ  

        認定職業訓練校（理容科）開設 

平成１９年・・・（美容科）開設 

平成２３年・・・A-TBS （共同校）として開設 

認定職業訓練校を開設して以来２３年となります。 

○都立多摩職業能力開発センター（西立川）
０４２－５００－８７００（代）

○都立多摩職業能力開発センター八王子校
０４２－６２２－８２０１（代）

○都立多摩職業能力開発センター府中校
０４２－３６７－８２０１（代）

令和２（２０２０）年１２月２０日発行

都立多摩職業能力開発センター

人材育成課 技能担当

東京都では、就職の機会均等を確保するために、本人の適性と能力に基づく公正な採用選考を実施するよう事業主の皆様のご理解と

ご協力をお願いしています。詳細は、https://www.hataraku.metro.tokyo.lg.jp/kaizen/kosei/ をご覧ください。

★ たまねじくんは、「多摩」とものづくりの「ネジ」から

なる、多摩職業能力開発センターのイメージキャラクター♥

「ネジ」だけに、「技能と人」、「人と仕事」をガッチリと

つなぎます！。★たまねじくんは商標登録しています。

お 問 い 合 わ せ 先

®

たましょくぎょう 検索

たましょくぎょう八王子 検索

たましょくぎょう府中 検索

実習中の庭園施工管理科生徒たちと月岡指導員

社員と創った新キャラクター「アポロン」と一緒に感謝状

受賞を喜ぶ來間代表



人材育成及び確保に関する 企業アンケート を実施しました。

当センターでは、中小企業の皆様の人材育成、人材確保を支援する
様々な事業を展開しております。企業の皆様からのニーズを的確に把握
するため、「人材育成及び確保に関するアンケート」を実施いたしまし
た。お忙しい中、１３６社の企業にご回答いただきました。ご協力あり
がとうございました。回答結果の一部をご紹介します。
ご回答いただいた内容は、各事業の今後の取組に活かしてまいります。

１ 課題は？ （上位５項目）

① 指導者の育成・確保 70社
② 社員のモチベーションアップ 60社
③ 費用の捻出 30社
④ 育成プラン策定ノウハウ 29社
⑤ 研修時間・場所の確保 28社

業種 （上位３業種）
① 製造業 48％
② 建設業 13％
③ サービス業 13％

多摩地域の中小企業500社

従業員数（上位３区分）
① 30人以下 65%
② 101人以上 13％
③ 51～100人 9%

【有効回答数】 １３６社

【実施時期】令和２年10月

① 著しく不足 5社
② やや不足 68社
③ 適正 52社
④ やや過剰 9社
⑤ 過剰 1社

Q 人材の過不足感は？

① 新人や若手を育成・指導できる人材教育と体制整備 50社
② モチベーションアップの仕組みづくり 48社
③ 社会人としての基本的な姿勢やマナーの会得 46社
④ 経験やノウハウを含む熟練技能者の技能継承 45社
⑤ 技能評価制度と連動した人事評価制度や給与体系の整備 41社
⑥ コミュニケーション能力の向上 38社
⑦ 社員間コミュニケーションの場づくり 33社
⑧ 職務内容やキャリアに応じた技能向上や

知識習得のための研修実施 31社
⑧ 経営者・管理監督者の意識改革や

マネジメント力向上のための研修実施 31社
⑩ 育成プラン・キャリアマップの作成 30社
⑪ 資格取得や自己研鑽に対する支援 29社
⑫ 社員技能の客観的評価制度の整備 27社

Q 従業員の教育・人材育成の現状について（複数回答可）

Q 従業員の定着のために、労働条件（給与、労働時間や休暇等）の整備

以外で、重要だと考えることは？（複数回答可）
※回答が２０社以上あったもの

Q 新型コロナウィルス感染症による様々な制約がある中で、人材育成・教育訓練を進めていくための

対策として、必要だと考えることは？（複数回答可）

① オンライン受講（e-ラーニングシステムを含む）の導入 ６６社

② 感染防止対策の取れた会場の確保 ５６社

③ 三密回避のための収容人数減や、開催回数増 ５４社

④ 通信機材やモバイル端末導入等によるオンライン・リモート環境の整備 ４７社

Q 前問の対策にあたっての取組や対応などとして、必要だと考えることは？（複数回答可）

① 三密回避やオンライン受講によりコミュニケーション不足とならない進め方の工夫 ５０社

② 飛沫感染防止のための機材の導入 ４６社

（換気装置、サーキュレーター、空気清浄機、パーティション、ファイスシールドなど）

③ 在宅やサテライトオフィスでオンライン受講できるよう、

③ 情報管理や勤務制度等の規程等の整備 ４４社

④ 取組や対応に係る各種助成金、給付金の活用 ３６社

⑤ 通信機器やモバイル端末を利用するための操作研修やマニュアル作成 ２５社

⑥ 当面の一部中止や延期を前提とした研修・訓練計画、育成プランの変更 １８社

⑦ 企画する人材、運営する要員の確保 １７社

⑧ 専門家・コンサルタント等、人的サポートの活用 １３社

⑨ 外部主催（商工会議所・商工会、業界団体、民間機関等）研修が、

中止やオンライン受講となったことによる、代替研修の企画 １２社

都立多摩職業能力開発センターでは、ものづくりの楽しさ、素晴らしさを実感していただくとともに、

公共職業訓練への理解を深めていただくため、中高校生等向けの実習講座を開催しています。

冬の講座は、12月5日(土)から来年1月17日(日)まで、9講座全11回を予定しています。

造園土木施工科の作品は、当センター正面駐車場前の

区画に作庭しています。

来所の折には、是非、お立ち寄りください。

造園土木施工科

つどいの庭

メタルリリー

若年者就業支援科

（溶接コース）庭園施工管理科

和の庭

▲「デザインから組み立てまでやってみよう！

ペン立てにチャレンジ！！」

（精密加工科）

▲「LEDイルミネーション回路の製作と

C言語プログラミング」
（組込みシステム技術科）

▲「汎用エンジンのオーバーホール」
（自動車整備工学科）

２ 貴社での取り組みは？ （上位４項目）

① 社外の研修・セミナー 57社
② ＯＪＴなど業務を通じて適宜実施 54社
③ 内部講師による社内研修 42社
④ 外部講師による社内研修 36社

府中校センター 八王子校


