
令和４年度、多摩地域の中小企業2,000社に対し、「採用・社員研修に関するアン
ケート」調査を実施させていただきました。

この度、調査結果を集計しましたので、お知らせいたします。

第１・２面 「採用・社員研修に関するアンケート」を実施しました！

第２面 キャリアアップ講習のご案内

総合相談レポートNo .４3

令 和 5 ( 2 0 2 3 )年 2月 発 行

６　集計結果
採用に関する現在の状況について
①　採用広報や求人票に、以下の自社の具体的な標記（アピール）をしていますか？

②　採用にあたり、以下の取り組みはありますか？(複数回答可)
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自社自体の具体的なアピール
労働時間や制度面での具体的アピール

将来像の具体的なアピール
デジタル技術を活用した企業変革（ＤＸ）への取り組み
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インターンシップ
会社見学会

オンライン面接・座談会等
学校訪問

Facebook・Twitter等の活用
求人票の改良

外国人など多様な人材の採用

１　実施時期　　令和４年１０月～１１月
２　対象企業　　多摩地域の中小企業2,000社
　　　　　　　　　　総務省の事業所母集団データベース令和２年度フレームからランダムに抽出

　

３　実施方法　　郵送による配布、回収
４　実施規模　　有効配布数(A) 1,818   有効回収数(B) 320   有効回収率(B/A) 17.6%
５　回答企業
　　業　　　種 建設業　83社・25.9%、　 製造業　65社・20.3%、　　情報通信業　7社・ 2.2%、

卸売業・小売業　38社・11.9%、　 学術研究、専門・技術サービス業　7社・2.2%、
教育、学習支援　4社・1.3%、　 医療、福祉業　20社・9.4%
サービス業（他に分類されないもの） 66社・20.6%、 その他　30社・9.4%

  （総務省の事業所母集団データーベースとは）
  経済センサスなどの各統計調査の結果と行政記録情報（労働保険情報、商業・登記情報等）を統合し、
  経常的に更新を行い、すべての事業所・企業情報を捕捉し、最新の情報を保持するデータベースです。



○都立多摩職業能力開発センター（西立川）
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○都立多摩職業能力開発センター八王子校
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○都立多摩職業能力開発センター府中校
０４２－３６７－８２０１（代）

令和５（２０２３）年２月発行

都立多摩職業能力開発センター

人材育成課 人材育成推進担当

★ たまねじくんは、「多摩」とものづくりの「ネジ」からなる、多摩職

業能力開発センターのイメージキャラクター♥ 「ネジ」だけに、「技

能と人」、「人と仕事」をガッチリとつなぎます！。★たまねじくんは

商標登録しています。

お 問 い 合 わ せ 先

®

たましょくぎょう 検索

八王子校 検索

府中校 検索

実施例

実施例

キャリアアップ講習のご案内
主に中小企業で働く方（派遣・契約社員、パート等を含む）で、都内に

在住または在勤の方を対象とした、スキルアップや資格試験受験対

策等のための短期講習です。

・主に平日夜間や土日祝日に実施。仕事と両立しながらの受講に便利です。

・授業料は1講習あたり900円～6,500円です。(このほか教科書をご用意い

ただきます。)

※ 詳細は「ＴＯＫＹＯはたらくネット」でご覧になれます。→

③　人材の過不足はありますか？

社員研修に関する現在の状況について
①　どのような研修を実施していますか？(複数回答可)

②　どのような問題点がありますか？(複数回答可)
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新人研修
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資格取得研修

マナー・コミュニケーション向上研修

コンプライアンス・ハラスメント研修
チームワーク・リーダーシップ強化研修

57
102

91

0 20 40 60 80 100 120

講師がいない
費用が高い

自社にあった研修がない


