
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「３か年の議論のまとめ」の全体像 

 

 

若いうちから責任ある
仕事を任せてもらえる 

 

経営者や顧客との 
距離が近い 

 

経営者から直接指導 
顧客からの感謝の言葉  

自分のアイディアを 
仕事上で形にしやすい 

 

自己の確実な成長 
モチベーションの持続 

「自社の魅力は何か?」全社員で改めて 

見直してみる ＝ 魅力の棚卸し 

顧客や同業者は、自社の何を評価してい

るのかの把握 ＝ 強みの再確認 

経営者が自ら自社の魅力

強み、経営方針を語る 

経営者自身の言葉に共

感し、入社を決める 

人材確保 

人材育成 人材定着 

業績評価・職場改善 OJT・off-JT・自己啓発 

働き方改革・社員を大切にする経営 人材育成計画・指導を担う人材養成 

社員・求職者のニーズ 社員・求職者のニーズ 

公的支援 公的支援 

公的支援 公的支援 

経営方針・人材戦略の策定な

ど、様々な経営に関する支援 

採用計画 

ＰＲ 

中小企業の経営における様々

な課題を網羅的に支援 

＜中小企業の魅力＞ 

相談窓口ネットワーク・人材関連事業集（データベース） 

 
職業能力開発センター・各校 

 
東京しごとセンター 

 
各区産業振興所管課 

 
東京商工会議所各支部 

公的支援の
情 報 提 供 

人材定着に向けた取組を支援 

ムービー・ブックレット 

「中小企業で輝く 職業訓練で磨く」 

の配布・YouTube で配信 

・社員一人ひとりの業績を適正に評価するしくみは、求職者の共感を得る 

・「社員を大切にする」「風通しが良い」「ガラス張りの経営」といった職

場の雰囲気・社風は、求職者の共感を得る 

「３か年の議論のまとめ」・ 

添付資料（各マニュアル） 

の配布・Ｗｅｂで発信 

人材育成に向けた取組を支援 

・ＯＪＴ・off-ＪＴなどの人材育成策の充実は、仕事を通じて自己の

成長を望む求職者の共感を得る 

・社員を大切に育てる社風は、求職者の共感を得る 

 

 

３か年の議

論のまとめ 

人材戦略 

経営方針 

 
東京都中小企業振興公社 


